
  
 

  

  
  

Сведения о результатах рассмотрения обращений и приема
граждан в Главном следственном управлении за 9 месяцев 2019
года

  

За 9 месяцев 2019 года в следственные подразделения Главного следственного управления
поступило 7452 обращения граждан. По результатам рассмотрения поступивших обращений
приняты следующие решения: отклонено – 325 от общего числа разрешенных обращений,
даны разъяснения по 3126, 8 обращений удовлетворены. Из числа рассмотренных обращений
754 направлены на разрешение в органы прокуратуры, в другие ведомства направлено 1986
обращений.

Сотрудниками Главного следственного управления на личном приеме принято 2262
гражданина.

За 9 месяцев 2019 года руководителем Главного следственного управления осуществлено 32
выездных приема, заместителями – 26, в аппарате Главного следственного управления
руководством осуществлено 72 приема граждан. В ходе указанных приемов руководителем
Главного следственного управления принято 350 человек, заместителями руководителя
Главного следственного управления принят 191 гражданин. По результатам личного приема
граждан организовано 18 процессуальных проверок, возбуждено и расследуется 2 уголовных
дела.

На прием к руководству Главного следственного управления обратилось 368 граждан по
вопросам деятельности СК России, 174 гражданина - по вопросам, не входящим в
компетенцию СК России.

Вместе с тем при поступлении обращений, не относящихся к вопросам деятельности
Следственного комитета, но свидетельствующих о нарушении прав граждан, перед органами
прокуратуры, органами исполнительной и местной власти ставятся вопросы о принятии мер по
разрешению доводов заявителей в соответствии с их компетенцией.

Также руководством и сотрудниками Главного следственного управления при содействии
соответствующих ведомств оказывается посильная помощь в решении проблем социально
незащищенных граждан. Так, при участии сотрудников Главного следственного управления
было оказано содействие пожилой женщине в очистке ливнестока, вследствие загрязнения
которого подтопляло ее дом. В Феодосии по инициативе сотрудников Главного следственного
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управления организован безопасный режим пересечения перекрестка.

  Адрес страницы: 
https://crim.sledcom.ru/references/Rabota_po_rassmotreniju_obrashhenij_i_pr/item/1414180 
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